Содержание дисциплины

“Аналитические модели автоматизированных систем

 обработки информации и управления”

Модуль 1.

Аналитические модели АСОИиУ в виде разомкнутых сетей

массового обслуживания.  
1. Цели и задачи дисциплины. Особенности применения теории массового обслуживания (ТМО) для оценки временных характеристик функционирования АСОИиУ. 

2. Основные принципы и особенности  построения формализованных  схем систем и сетей массового обслуживания. Представление процесса работы  АСОИиУ и ее компонент в виде набора формализованных схем  систем и сетей массового обслуживания. 

3. Аналитические модели АСОИиУ, представляемые в виде типовых систем массового обслуживания с одним классом заявок.




4.Аналитические модели АСОИиУ, представляемые в виде многофазных систем массового обслуживания.






5. Аналитические модели АСОИиУ, представляемые в виде многоканальных систем массового обслуживания.






6. Аналитические модели АСОИиУ, представляемые в виде систем массового обслуживания с обратными связями.




7. Аналитические модели АСОИиУ, представляемые  в виде систем массового обслуживания с отказами и ограниченной длиной очереди.



8. Аналитические модели АСОИиУ, представляемые в виде систем массового обслуживания с приоритетами в обслуживании заявок нескольких классов. 

9. Функционально-стоимостной анализ эффективности функционирования АСОИиУ и их компонент, формализуемых в виде разомкнутых систем массового обслуживания. Обзор материала модуля.




(2 часа)

Модуль 2.

Аналитические модели АСОИиУ в виде замкнутых сетей 

массового обслуживания.  
10. Принципы и правила разработки аналитических моделей АСОИиУ и организационных структур их сопровождения, формализуемых в виде замкнутых сетей массового обслуживания.

11.Аналитические модели АСОИиУ основанные на методе Базена.


12. Аналитические модели АСОИиУ основанные на методе «узкое место»  

13. Аналитические модели АСОИиУ основанные на методе фонового потока.

14. Аналитические модели АСОИиУ основанные на методе подсистем.


15. Сравнительный анализ аналитических моделей АСОИиУ, формализуемых в виде замкнутых сетей массового обслуживания и рекомендации по выбору модели.  

 16. Аналитические модели оценки организации работы службы ремонта и обслуживания технических средств АСОИиУ, «модель ремонтника».

17. Принятие решений по модернизации и реорганизации архитектуры АСОИиУ и организационной структуры ее сопровождения на основе результатов исследований, проведенных на аналитических моделях. 

